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BASKANDAN P&

Rekabet ve Maliyetler...

Yillardir konustugum herkes, her meslektasim rekabetten sikayet eder. Ancak bu
sikayetler hicbir dénemde son 2 yildir oldugu yogunlukta olmamisti. Eskiden de sikayet
edilir ancak isler yurdr, yatirrmlar da devam eder, firmalar da buyirdu.

Ben de uzun siiredir bu konuyu distintyorum.

e Nicin bankalar sektérimize stipheyle bakiyor (bazilari)?

e Nicin bunca yatirimlarimiza ragmen cephe, insaat ve sanayi sektortindeki

saygin yerimizi alamiyoruz?

Benim yapabildigim tespitlerim kisaca sunlar oldu:

- Talebin ve ihtiyacin cok Uzerinde kurulu kapasite (belki 3 kat ), - Ucuz yatirimlar,

- Dustk satis fiyatlar, - Yiikselen maliyetler, - Garantisiz alacaklar,

- Uzun 6deme vadeleri, - Amacin kar degil ciro olmasi,

- Mesleki ve sektorel iliskilerin olmamasi.

SONUC: KIRICI REKABET + KARSIZ SATIS KISIR DONGUSU
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Yukaridaki bu tabloda son 5 yillik 4 mm diz cam fiyat grafigini goriyorsunuz. Yani
gecen yillarda neredeyse hicbir degisim olmamis. Ayni donemde ise;

2004 2010 ARTIS

ASGARI UCRET 423 TL 760 TL %79

MOTORIN 1.4 % 210% %50

BENZIN 1.7% 250% %47

DOGALGAZ 250 $ 380 % %52

ELEKTRIK([100kwh] 9% 13% %45

Arkadaslar,

4 mm camin fiyati degismeyince cift camlarin da fiyati degismiyor. Sebebini de anla-
mis degilim. Satis fiyatlarimiz; .

e Hammadde, ¢ Ithal malzemeler, o Iscilik + genel Uretim giderleri + genel giderler

e Nakliye'den olusmaktadir.

Hammadde fiyatlarimiz artmasa dahi gecen yillarda maliyetimizi olusturan diger fak-
torler ortalama %50 artmis ise bizim bu artisi fiyatlarimiza yansitmamiz gerekmez mi?
“Nasil olacak bu?” demeye basladiniz biliyorum. Bunu yapabilen ve sabirla, daha az ciro
daha cok kar etmeyi dustnen firmalar ayakta kalacak, digerleri de zor durumda kalacak.

Cok degerli meslektaslarim,

Bugin dinyada hala cama alternatif bir malzeme bulunamadi. Sattigimiz, isledigimiz
bu Urin alternatifsiz. Ona gereken degeri hep beraber verelim. 2010 yili biterken 2011'de
cok daha karli, basarili, saglikli bir sene diliyorum.

Selam ve Sevgilerimle

Semavi YORGANCILAR
Cam Merkezi A.S.
Yonetim Kurulu Baskani

BIR RICA,

Cam Merkezi'nin 3 ayda bir yayinladigi Okuyorsan dergisi %901 cam sektoriinden olmak tzere her defa-
sinda 3000'in tzerinde okuyucuya ulasiyor. Ben genellikle sektoriimizle ilgili glincel sikintilarimiza dénik veya
yeniliklerle karsinizda olmaya calisiyorum. Bircok defalar sizlerden dergimizle ilgili geri donisler aldim simdi
de ricaya geleyim; semaviy@yorim.com.tr mail adresime Okuyorsan dergisi ile ilgili olarak begendiginiz veya
begenmediginiz her tirlu elestiriyi direkt olarak bana yazarsaniz, bu cok emek ve onem verdigimiz iletisim ara-
cimizin gelismesine katkida bulunmus olacaksiniz. Tesekkirlerimle.




M NASIL KARAR VERECEGIM?

Karar verirken...

isletmelerimiz acisindan karar verme sireci isletmenin basarisi ile dogrudan
iliskilidir. Bugun artik mikemmel iletisim ile rekabet ortaminda en cok saglam
fikirler onem kazanmis ve isletmeleri de iyi yerlere getirmistir. Bu fikirlerin olus-
masinda, verilen dogru kararlar rol oynamistir.

Zorluklar karsisinda verilen dogru kararlar, basarinin ve lyi yoneticinin tani-
midir.

Problem, gercek durum ve istenen durum arasinda fark olusursa ortaya cikar.
Problem ¢ozmek icin karar aliriz ve hayatimiz boyunca da sonsuz kararlar aliriz.
Karar vermek, hayatimizin akisini degistirdigi gibi isletmelerimizin de yoninu
tayin eder.

Nasil Karar Verecegim?

e Dogru karar verebilmek icin dogru bilgi toplamak ilk adimdir. Bunun icin de
iyi bir teknik alt yapi gereklidir. Bugiin belki teknolojiye yatirim yapmak, makineye
yatirim yapmaktan daha zor geliyor olabilir. Ancak hizli, dogru karar verebilmek
icin kacinilmaz bir yatirimdir ve diger tum teferruattan cok daha onemlidir. Bizler
Cam Merkezi olarak yaptigimiz bilgi islem yatiriminin ¢ok faydasini gérdik.

e Eger gecmisin analizini detayli, hizli, objektif olarak degerlendiremezsek
gelecekle ilgili karar alabilmemiz ancak duygusal olarak mumkun olabilir.

e Teknolojinin yaninda, kisileri de objektif olarak dinlemeliyiz. Bu konu ile
ilgili bir cocukluk animi paylasmak isterim. Babam, Yorsan'i kurmadan 6nce bir
aksam yemeginde “cam isi mi lastik isi mi yapalim” diye bir acik oturum baslat-
misti. Aile Uyelerinin bulundugu toplantida herkes fikrini soylemisti. Annem cam
isi olsun diye bir 6neri atti ortaya, “cam kirilgan bir malzeme, her zaman is yapar”
diye yorum yaptiginda kimseye pek bir s6z kalmamisti. Bu anim boylesine onemli
bir konuda babamin herkesin fikrini birebir almasinda, ayri ayri degerlendirme-
sinde ne kadar hakli oldugunu ve karar verme slrecinde kisilerin gorislerinin de
ne kadar onemli oldugunun altini ciziyor.

e \erece@imiz kararin, bir daha ayni hatayi yapmamak adina mutlaka sonucu
izlenmeli.

e Gelecege yonelik bir plan icermeli.

e Karar, bircok alternatifin icinden secildigi icin de mutlak bir irade gerektir-
mektedir, bu da isin yoneticisinin ana gorevi oluyor.

Ticaret hayatina bir teneke peynir satarak baslayan Sabanci'nin buginkd duru-
muna nasil geldiginin temelinde yatan sey hic kuskusuz ki aldigi kararlarin dog-
ruluk yizdesidir.

Yoneticilerin basarisi, degisen kosullar altinda verdikleri kararlarla dogru
orantilidir.

Vereceginiz tim kararlarin sosyal ve is hayatiniza basari getirmesini diler,
beklentilerin yiksek olacagi 2011'de saglik, mutluluklar dilerim.

Saygilarimla,

Gulfem YORGANCILAR PERCiN
Cam Merkezi A.S.
Genel Muddr




ENERJI TASARRUFU ICIN 4 MEVSIM CAM B

Smyrna Park Evleri

“4 MEVSIM” Kullaniyor!

IDEA YAPI, Narlidere Smyrna Park Evleri'nde yatilimli “4 Mevsim” camlarini
tercih etti. Smyrna Park’ta ayricaliklarla donatilmis glzel bir yasama baslayanlar,
isi kayiplarini en aza indirerek sogutma ve isitma giderlerini azaltan "4 Mevsim”
camlari sayesinde yaz-kis ayni konforu yasamanin keyfini ¢ikaracaklar!

YORSAN
YALITEHLY
4 MEVSIH CRMLAN
o 1 i

Nz T
Aeyorsan 7% SAINT-GOBAIN

4Mev i




@ BASARI OYKULERI

“Basari Oykiileri”yarismamizin
odulleri sahiplerini buldu.

Degerli okurlarimiz,

Eylil ayinda yapmis oldugumuz Basari Oykiileri yarismamizin édilleri sahip-
lerini buldu.

Birinci'nin 0guz Cam'dan Celal Dindar, Ikinci'nin Isidici Cam'dan Yildiz Isidicl,
Ucuncu niin Campa Insaat'tan Turgut Bahar'in oldugu yarismamiza gésterdiginiz
ilgiye tesekkur ederiz.

Bu sayimizda gelecegin vazgecilmez urini haline gelecek olan enerji tasar-
rufu saglayan “4 Mevsim” camlarimiz ile ilgili kullanici bayilerimizin basari 6yku-
lerini sizlere paylasmaktan mutluluk duyuyoruz. Sizler de basari 6ykulerinizi gon-
derin, dergimizde yayinlayalim.

selinyldyorsancam.com

0GUZ CAM - SELCUK/iZMIR

Ik defa boyle 6zellikli bir cami atélyemizde islemekten gurur duyduk. Diisiin-
dim tasindim “bu cami nasil satariz” diye, PVC dograma isi yapan arkadaslarla
bir toplanti yaptim. Bu camin ozelliklerini detayli sekilde anlattim. Kooperatifle-
rin toplanti glnlerini takip ettim, toplantilara "4 Mevsim” standi ile gittim, mite-
ahhit binalarinda daire alan sahislari tespit ettim, telefon edip is yerime cagir-
dim. Camin 6zelliklerini “4 Mevsim” standiyla birlikte anlattim, basariya ulastim.
“4 Mevsim” cami Selcuk’ta gindem haline getirdim. Oyle ki Sirince Kéyi'nde Aziz
Nesin Vakfi Matematik Kéyl'ne ve sizma zeytinyagiyla meshur, bu yil Avrupa ikin-
cilik 6dili alip isvicre'de yasayan Atalay Ileri'nin ciftlik evine de "4 Mevsim” cam
kullandim. Boyle bir camla tanistiklari icin cok memnun olduklarini soylediler.

Selcuk'ta Ege Pen bayiligi yapan blylk bir isletmenin cok titiz olan sahibi
Ali Riza Uretenoglu “4 Mevsim” camin muadil diger camlara gére degerlerinin
dusuk oldugunu savundu. Ben de bunu ispatlamak icin kendi capimda bir deney
yaptim. 4 ay kadar once bir kooperatife 10 daire glnes ve isi kontrol saglayan
muadil bir cam takmistim, glines goren bir odada iki adet camin birisini muadil
cam digerini "4 Mevsim” taktim, iki adet derece aldim her iki cama bantla tut-
turdum. Saat 12.30°'da Ege Pen bayisi arkadasimla kontrole gittigimde muadil
camin 31,4 derece, "4 Mevsim” camin 30,8 derece oldugunu gérdiim. Ayni giin
saat 17.00°de tekrar dereceleri kontrole gittigimizde muadil camin 36,4 derece,
“4 Mevsim” camin 36 derecede kaldigini gérdiik. Kooperatifin glvenlik gorevli-
sini yanimiza cagirdik, bir elini muadil cama diger elini "4 Mevsim” cama koydu-
gunda muadil camin sicagi daha cok gecirdigini soyledi. Ege Pen bayisi arkadasi-
mizla “4 Mevsim” camin gercekten diger camdan daha iyi performans sergiledi-
gini gorduk, ben de camimizi kanitlamis oldum.

Celal Dindar - Firma Sahibi




BASARI OYKULERI i

ISIDICI CAM - IZMIR

15 yildan fazladir cam isi ile ugrasmaktayiz. Bu sektdrde hep tek cam veya
diz cift cam imalati ve satisi yaptik. Diz cift cami herkes yapabildigi icin, merdi-
ven alti firmalar ve rekabet nedeniyle dislk karlarla ¢alismak zorundaydik. Bu
nedenle kar marji daha ylksek olan, rakiplerimiz arasinda fark yaratabilecegimiz
urtnlerle ilgili Gretim planimiz vardi. “4 Mevsim” camdan haberdar oldugumuzda
hemen bu cami Uretebilir miyiz diye distindik ve Uretmeye karar verdik.

Biz ayrica PVC imalat ve satisi da yapmaktayiz. Cam firmasi oldugumuz halde
musterimiz i1si kontrolli cam istediginde disaridan temin etmekteydik. Simdi “4
Mevsim” cam olarak kendimiz yapiyoruz. Boylece musterimizin her turlu talebine
kendi biinyemizde cevap verebilir hale geldik.

PVC miusterilerimize ve kendi showroomlarimiza "4 Mevsim” standlari gonder-
dik. Yorsan Cam’in da verdigi teknik destek sayesinde showroomlarimizin bulun-
dugu KARSIYAKA ve BUCA ilcelerinde satislarimizi arttirdik. 1 Ayda 150 m? “4
Mevsim” cift cam sattik. Yeni girdigimiz bir Griunde, bu bizim icin cok iyi bir rakam.
Daha iyi hale getirmek icin calismalarimiza devam ediyoruz. Oncelikle PVC sek-
torindeki arkadaslar son tuketiciyi bu cama yonlendirmeliler. Yonlendirme sonu-
cunda musterinin % 901 “ Dogramalarimi bir kere degistiriyorum en iyisi olsun”
mantigi ile bu cami istiyorlar. Satista “4 Mevsim” cami anlatmak ve cama muste-
riyi yonlendirmek ¢ok onemli. Biz bunu yapiyoruz ve hedefe ulasiyoruz.

Cam imalatcisi olarak, musterilerimizden giines ve isi kontrolt saglayan cam
talebi geldiginde bunu karsilayamamanin eksikligini duyuyorduk. Bu tir talep-
lere bizde yok demek bir imalatci olarak cok zor geliyordu. Oysa simdi "4 Mevsim”
cam ile bu talepleri gonul rahatligi ile karsiliyoruz. Ayrica bu camin korunmasinin
ve imalatinin diger muadil camlara gore daha rahat oldugunu gormek kendimizi
rahat ve givende hissetmemizi sagliyor.

Yildiz Isidict - Firma Sahibi

CAMPA INSAAT - BURSA

Bursa'da normal cift cam piyasasinda yogun rekabetin oldugu bir ortamda,
varolusumuzu surdurirken kar saglayabilecegimiz bir yenilik arayisi icerisindey-
dik. “4 Mevsim” cam ile tanistik. Diz ¢ift camci olmak yerine nitelikli ¢ift cam
ureten, rakiplerine gore farkli bir is yapan ve bu sayede rekabet ortamindan ken-
dini 1 adim dne cikaran bir firma olmak hedefiyle "4 Mevsim” cam tanitimina bas-
ladik. Oncelikle Bursa halki ile bu cami tanistirmak icin el brosurleri hazirlatip
blylk marketlerin cikisinda dagitimini yaptik. Fabrika binamizin dis duvarina 50
m2’'lik bir tanitim afisi astik. Camin 6zelliklerini anlattigimiz tanitim standimizi
evlere tasinabilir hale getirdik. Misterilerimizin evinde &l¢l alirken “4 Mevsim”
cami stand yardimi ile tanitip siparislerimizi almaya basladik. Farkli bir drin kul-
lanarak hizmet verdigimizi anlatarak daha iyisini basarmayi hedefliyoruz.

Turgut Bahar - Firma Sahibi

SARIYURT CAM -1 ZMIR

“4 Mevsim” cam ile Tire'de yaptigimiz 4 dairelik binada, bina sahibi ilk daire-
sini "4 Mevsim” cam sayesinde satti. Glinese bakan cephesi olan binada daireyi
gezmeye gelen musteriye binada 6zel bir cam kullandiklarini soyledi. Camin 6zel-
liklerini ve farkini anlatti. Sonrasinda glinesin yogun oldugu ortamda musterinin
oda sicakliginda farki hissetmesi ve giinese dogrudan gozlerini kismandan baka-
bilmesi tzerine musteri ikna oldu ve daireyi satin aldi.

Cevdet Tozluk - Firma Sahibi




8 http:/www.4mevsimcam.com

Merhaba Saygideger Dostlarimiz,

2010 yili son sayist ile sizlerle birlikteyiz. Umarim herkes icin basarili, hayalle-
rinin gerceklestigi ve yeni umutlarin yeserdigi bir yil olmustur.

Bu yilin 2. yarisinda bizim umutlarimizi yeserten “4 Mevsim” camlari girdi
hayatimiza ve sizlerin hayatina. Bundan sonra da yeseren filizleri her gecen gin
blyUyerek ve kendini yenileyerek hayatimizda olmaya devam edecek olan bu Urtn
bizleri cok heyecanlandiriyor.

Ben 5 yildir Yorsan isletmesinde cam piyasasini 6grenmeye ve anlamaya cali-
san, henlz isin ¢cok basinda olan bir 6grenci olarak “4 Mevsim” camlari sayesinde
siz degerli Yorsan dostlarinin isletmelerini gorme ve sizlerle birebir tanisma fir-
satini yakaladim.

Oncelikli olarak, sizlere yapacagim ziyaretlere Ege Bolgesi'nden basladim.
Gectigimiz 1 ay boyunca 20'ye yakin ziyaret gerceklestirdim. 35 yili askin suredir
Yorsan ile ticari iliskilerini sirduren degerli blyuUklerim ile tanismak, babalarin-
dan isleri devralan yeni nesil calisma arkadaslarim ile fikir alisverisinde bulun-
mak, isletmelerinizi birebir gormek benim icin ¢cok buyuk bir onur ve tecribe idi.

Gostermis oldugunuz misafirperverlik icin bu vesile ile tekrar hepinize teker
teker tesekklr ederim. Sizler sayesinde, Yorsan Cam ailesinin bir ferdi olmanin
onemini bir kez daha anladim ve bunun onurunu yasiyorum.

Ziyaretlerim sirasinda, “4 Mevsim” cami kullanmaktan dolayi yasadiginiz
olumlu etkileri benimle paylastiniz. Camin Uretiminde yasadiginiz kolayliktan,
stoklama konusundaki rahatliga, musteriyi bu cami kullanmaya ikna etme hika-
yelerinizden, rakiplerinize karsi nasil fark yarattiginiza kadar pek cok konuyu pay-
lastik beraber. Sonrasinda bu birikimlerden ve sizlerin verdigi onerilerden yola
cikarak son tuketicilerin bu cami internet ortaminda tanimalarini saglamak ve
sizlere ulasmalari icin yeni bir kaynak yaratmak i¢in yeni bir web sitesi kurmaya
karar verdik.

Sitemiz; www.Amevsimcam.com

Artik tim musterileriniz camimiz hakkinda 6grenmek istedikleri her seyi bu
sitede bulabilecekler.

Ziyaretlerim esnasinda gorisme firsatini yakaladigim, “4 Mevsim” camin
evlerine taktirmis ve kullanmaktan son derece memnun olan daire sahipleri ile
gorusmelerimden cikardigim en 6nemli sonuc: “4 Mevsim” camimizin, kendisine
ve ailesine yaratacagi faydayl anlattiginiz her ihtiyac sahibi, gereken farki dde-
yerek bu cami evine taktirmayi kesinlikle kabul edecektir. Cinku, glinumuzde
hepimizin amaci tasarruf yaparak bitcemize uzun vadede katki saglayacak isler
yapmak.

Biz, "4 Mevsim” camimiza inaniyoruz! Bu keskin rekabet ortaminda, fark yara-
tarak blylmeyi hedefleyen ve bu yolda “4 Mevsim” cam ile calismaya baslayan
degerli bayilerimizin, 6 ay gibi kisa bir stirede bu cami kullanarak yarattiklari farki
goriyoruz! Bizimle birlikte, bu yolda faaliyetlerini stirdirmek isteyen herkesi “4
Mevsim” cami kullanmaya davet ediyoruz. Yeni yilda goriismek Uzere.

Saygl ve Sevgilerimle,

Selin AKTAS YASAR
Cam Merkezi A.S.
Pazarlama Yoneticisi




YASANILAN MEKANLAR [

Guvenli, Konforlu
Yorsan Somine Cami

Cam Merkezi olarak yeni bir Urinle daha hizmetinizdeyiz. Seramik Cam olarak
da bilinen $6mine Cami diinyada sayili Uretici tarafindan dretilebilen yliksek
sicakliklara dayanikli bir cam trtntddr. 800 °C'ye kadar isiya dayaniklidir. Sicak-
lik karsisinda gosterdigi sifira yakin genlesme katsayisi ile ani isi degisiklikle-
rine karsi direnc gosterir. Ornegin ates onlinde iyice 1sinmis bir $6mine Cami'na
bir bardak soguk su dokerseniz kirilmaz, catlamaz. $S0mine Cami ideal seffaflik-
tadir ve 1sidan etkilenmedigi icin gorintu kalitesi bozulmaz. Temperlenmis diiz
camlar gibi calisma ortaminda sicaktan kirilip etrafa dagilarak ortamdakilere
zarar vermez. Guvenlidir!

Sominelerin onlerinde kullanilarak yanmakta olan parcalarin ortama sicra-
masini ve yangini onler. Yiksek sicaklik iletkenligi sayesinde séminedeki isinin
ortama rahatca yayilmasini saglar. Sicakligi kesmez!

Yorsan Somine Camlari standart cam isleme makineleri ile kolaylikla kesilir,
kenar isleme yapilabilir, delinebilir. Uygulama oncesinde baska hicbir islem yapil-
masina gerek yoktur.

Yaygin olarak kullanildigr yerler:

e Somine kapaklari veya koruyuculari,

® Soba kapak camlarr,

e Dogal Gaz kombi kazanlari yanma odasi pencereleridir.

Teknik Ozellikleri:

Surekli calisma sicaklig : 700 °C

Dayanabilecegi anlik sicaklik: 800 °C

Termal sok dayanimi* : DTrmax 700 °C

Isil genlesme katsayisi** - (20 - 700 °C) = +/- 3 x 10-7 K-1
Ozgil agirlik : 2,55 gr/em?

Plaka ebatlari*** : 2000 x 1100 mm

Kalinlik :4mm

* 700 derecelik ani 1si farkina karsi dayanim gosterir.
** Isi degisimlerinde gosterdigi genlesme 1 metrelik bir camda milimetrenin onbinde 3'U kadardir.
**#* |stenilen dlclde kesilmis Urln teslimi yapilabilmektedir.

Yorsan Kristal Aynalar
Ile Fark Yaratin!

Farkli kullanim alanlari ile yasanilan her mekana fonksiyonelligin yaninda
siklik da kazandiran Yorsan Kristal Aynalar piyasadaki yerini aldi. Ozellikle ic
mimar ve tasarimcilara farkli bakis acilari kazandiracak ve adeta kendinize bak-
may! unutturacak olan Yorsan Kristal Aynalar ile siz de son derece islevsel ve
bambaska mekanlara kavusacaksiniz.

Uygulama
Gedik Cam - istanbul




YORFLOOR

2 “YORFLOOR” Serisi
Made By “YORGLAS"

Kaymaz; guvenilir
Dekoratif; estetik
Yer yluzeyleriicin artik en iyi ¢6zim: “Yorfloor Serisi”

Surekli yenilik, Cam Merkezi Grubu'nun vazgecilmez temel ilkelerinden biri-
dir. Yorglas isletmemiz de bu ilkeye dayanarak triin gamina Yorfloor serisini ekle-
mistir. Yorfloor ile artik dekoratif camin kullanim alanina bir yenisi daha eklen-

| mektedir. Ozel Uretim teknigi ve desenleri sayesinde “"kaymaz” 6zelligi kazandiri-

7 lan bu camlar, ic ve dis mekanlarda yer kaplamalarinda ve basamaklarda kulla-

Ilk etapta Giiven (Trust) ve Konfor (Comfort) diye adlandirdigimiz 2 desen ile
Glasstech 2010 fuarinda musterilerimizin begenisine sunulan koleksiyon, gelen
yogun talep Uzerine ek olarak tasarlanan 3 yeni desen calismasi ile toplamda 5
desene ulasacaktir. Gizem (Secret], Zerafet (Elegance) ve Riya [Dream] desenleri
koleksiyonumuzun yeni ¢calismalaridir.

Teknik Ozellikleri

= Kalinlik chmm/5mm/6mm/8mm/ 10 mm /12 mm
Olcu 2321 x225cm /160,5 % 225 cm
isleme - Islenebilir & Temperlenebilir

Kullanim alaninin genisligine gore; kalin ebat temperli, lamine ve triplex olarak islenip uygulanir.
Katalog talepleriniz icin lutfen 0.232.878 21 21 nolu telefon ile bize ulasiniz.

Cenker YENIYOL

- : Yorglas Isletmesi
[ Yurt Disi Satis Miidiri




CAM DOKTORU

Degerli Yorsan Dostu,

Dergimizin bu sayisinda sayfami siklikla sordugunuz sorulara genel bir cevap
olmasi icin, Isi ve Glines Kontrol Camlari'na ve Performans Tablolari'nda karsi-
miza ¢ikan terimlere ayiriyorum. Enerji tasarrufu saglayan bir camin 3 temel per-
formansi vardir.

1. ISIK GECIRGENLIGI: Giin Isigi 380-760 nm. dalga boyu arahgmdaki glines
enerjisidir. Bu dalga boyu arasindaki enerjiyi biz i1sik olarak algilariz. Gun Isigi
Gecirgenligi; Cam veya Ciftcam Ulzerine gelen bu isigin iceriye gecirilen ylzdesi-
dir. Performans tablolarinda LT olarak da ifade edilir. Bu deger ne kadar yiiksek
ise guindlz vakti aydinlatma icin daha az enerji harcariz.

Ornegin; 4 mm duz camin Isik gecirgenlik degeri % 90 civarinda iken 8 mm
fime camin isik gecirgenligi % 35 civarindadir.

2. GUNES KONTROL: Bir camin giinesi kontrol etmesi ne demektir? Gines
yaydigi enerjiyi diinyamiza gonderir. Camlarin Gzerine gelen gunes enerjisinin
iceri girmesi evin isinmasina yol acar. Iste penceremizin glnesi kontrol etmesi bu
enerjiyi geri yansitmasi ve evin icine daha az girmesine izin vermesidir. Ozellikle
yaz aylarinda sogutma giderlerimizi azaltmak icin evimizin gines tarafindan daha
azisitilmasini isteriz.

Cam ylzeyine etki eden enerjinin bir kismi dogrudan iceri girer, bir kismi
hemen geri yansitilir, bir kismi cam tarafindan sogurulur (absorbe edilir).

Gines nedeniyle evimizin 1sinmasina neden olan toplam enerji Performans
Tablolarinda “Toplam Giines Enerijisi Gecirgenligi”, “Solar Faktér” veya “g degeri”
olarak gosterilir. Bu deger cama gelen gines Isisinin ylizde kacinin evin icine gir-
digini gosterir. Bu deger ne kadar dusUkse evimizi sogutmak icin harcayacagimiz
enerji o kadar dusuk olur.

Ornegin: "4 - 12 - 4" duz ciftcamin solar faktdrd % 80'dir. "4 Bronz Reflekte -
12 - 4" ciftcamin solar faktorld %40'tir. Yani glines binanin icini cok daha az isitir.

3- ISIKONTROL: Ciftcam basli basina bir isi kontrol Uriintdir. Sadece tek cam
ile karsilastirildiginda bir avantaj saglamaktadir. Icinde Low-E cam olan ¢iftcam-
lar gercek enerji tasarrufu saglayan urunlerdir.

LOW-E cam: Duslk 1si gecirgenlik 6zelligi olan kaplamali cam. Low-E camlar
sert ve yumusak kaplamali olarak 2'ye ayrilir. Yumusak kaplamali camlar (Orne-
gin Yorsan "4 Mevsim”, Sisecam Konfor,vb) sert kaplamali camlara gore daya
iyi performans gosterir. Sert kaplamali camlar islenebilir, temperlenebilir, stok
omdrleri cok uzundur. Yumusak kaplamali camlar temperlenemez, islenemez,
stok émirleri sinirlidir. Ayrica 6zel firmlarda temperlenebilen (Convection Firin-
lar) yumusak kaplamali camlar da mevcuttur. (Yorsan 4 Mevsim T, Yorsan Enerji
T,vb.

Tablolarda "k” veya “U" degerleri olarak yeralan isiiletim katsayisi 1 metreka-
relik bir cam yizeyinde gerceklesen ve evin ici ile disarisi arasindaki 1 derecelik
sicaklik farkina neden olacak isi kaybini gosterir.

Ornek ile anlatmak gerekirse: Bir evde 4 mm tekcam kullaniliyor. Bu camin
U degeri 5,7 W/m?K'dir. Ikinci evde "4 Mevsim” ciftcam kullaniliyor. Bu ciftcamin
U degeri 1,1 W/m?K'dir. Bu iki evde ayni sicakligi saglamak icin birinci evde 5,7
birim, Ikinci evde 1,1 birim enerji harcamak gerekir. Gortldigi gibi 5 kattan daha
fazla bir tasarruf soz konusu olmaktadir.

U katsayilarini belirleyen en onemli etkenler; yalitim cami ara bosluk genis-
ligi ve dolgusu (hava veya Argon) ile kaplamanin yayinim (emissivity) degerleridir.
Cam plaka kalinliklarinin i1si gecirgenlik katsayilarina etkisi dnemsizdir.

Hepinize bol tasarruflu ve bol kazancli ginler dilerim.

Sener UNGAN
Cam Merkezi A.S.
Cam Doktoru




BASARILARIMIZ

Yorim'e "~ Mlisteri Degerini
Artirma’”da Birincilik 0dili

Sevgili Okuyorsan Takipcileri;

Ekim ayinda yasadigimiz bir mutlulugu sizlerle paylasmak istiyorum. Cam
Merkezi - Yorim Isletmesi'nin 5 yildir surekli musterisi olan Frigoglass firmasi, bu
sene ilk defa 21-22 Ekim tarihlerinde Silivri'deki Klassis Otel'de tedarikci forumu
dizenledi. Forumun amaci Frigoglass’in gelecek yillardaki projelerini ve hedefle-
rini tedarikcileri ile paylasmasiydi.

Frigoglass, dinyada 19 ulkede faaliyet gosteren Romanya, Rusya, Turkiye,
Hindistan, Cin, Endonezya, Giiney Afrika, Nijerya'da fabrikalari olan Coca-Cola,
Pepsi, Heineken, Efes Pilsen gibi firmalara sise sogutucu dolabi tUreten firma-
dir. Atina borsasina kota olan Yunanistan menseli bu firma Ice Cold Merchandi-
sers (ICM] sektoriinde dinyanin en buytk treticilerinden, yilik 400 Milyon Avro
ciro yapan bir firmadir.

Foruma, 852 tedarikciarasindan dinyanin farkli tlkelerinden 39 tedarikci davet
edilirken Forum sirasinda bizi en heyecanlandiran olay 39 tedarikci arasindan
secilmis tedarikciler icin dizenlenmis odul téreninde yasandi. Sadece 5 tedarik-
ciye verilecek odul sirasinda degerlendirme yapilirken, calisma stresi, rekabetci
olma, yenilik¢i ve maliyet avantaji saglayacak projeler yaratma, kalite ve musteri
termin tarihlerine tam uyum dikkate aliniyordu. Isimler aciklanmaya basladiginda
Ilk 6dil olan "Misteri Degerini Artirma” birincilik 6dili Cam Merkezi'ne verildi.
Itk defa yapilan bu tedarikci forumunda verilen itk 6dulu firmamizin almasi, odile
bizim icin farkli bir anlam katiyordu.

Bu oduld firmamiz adina Yonetim Kurulu Baskanimiz Sn. Semavi Yorgancilar,
Frigoglass Tedarik Zinciri Direktord Sn. Dimitris Bostanis'ten ald.

Bu odil firmamizin emeginin karsiliginin manevi olarak alinmasinda onemli
bir simgedir. Emegi gecen tim Cam Merkezi calisanlarini kutlar, basarilarimizin
surdurdlebilir olmasini dilerim.

Cem ISKENDER

Yorim isletmesi
Urln MUddrd




BASARILARIMIZ

Caner ATAER] )
“Rekabet Giicii Oduli”

Bas Denetcisi Secildi.

Sevgili Cam Merkezi Okurlart,

Sizlere, Sektérel Dernekler Federasyonu [SEDEFED]; TUSIAD - Sabanci Uni-
versitesi Rekabet Forumu (REF] organizasyonuile buyililk kez diizenlenen "Reka-
bet Glcu Odulu“hakkinda bilgi vermek istiyorum.

Dinyanin gelismis Ulkelerinde bircok kurum ve kurulus tarafindan yapilan
rekabet konusuyla ilgili calismalari Turkiye'de gerceklestirerek, 2005'ten bu yana
duzenlenen Rekabet Kongresi'yle kamuoyuyla paylasan iki uzman kurulus olan
SEDEFED ve REF, 2010'dan itibaren bir yeniligi daha hayata gecirmistir:

Rekabet Giict Odilleri

Turkiye'nin rekabet glct alaninda gelecegine dair stratejik yaklasimlar gelis-
tirebilmesi icin bagimsiz uzman organizasyonlar tarafindan Uretilmis, bilimsel
altyapisi olan, evrensel diizeyde kabul gormus analizlere ihtiyaci vardir. Bu ana-
lizler kadar kiymetli bir diger katki da bizzat rekabet giict gelistirmis sirketlerin
tim sirketlere ornek olmasi ve yol gostermesidir.

Unutmamak gerekir ki tlke kosullari, firmalarinin uluslararasi rekabetci
ustlnlukler elde edebilecegi uygun bir ortami yaratmak acisindan olduk¢a onem-
lidir, ancak bu firsatlari degerlendirmek sirketlerin yetkinligine ve uygulayacagi
stratejilere bagliolacaktir. O yizden: "Rekabet giicl firmalarin belirli bir piyasada
rekabet edebilme, piyasa payini artirabilme, ihracat yoluyla yeni pazarlara gire-

bilme, sirdirtlebilir bir bliylime ve kar edebilme kapasitesidir.”

Bu kapasiteye sahip firmalarin odullendirilmesi, uyguladiklari ornek yakla-
simlarin yayginlastirilmasi yoluyla firmalarin rekabet yetkinliginin ytkseltilmesi

masi gerekmektedir. Bunu basarmak icin SEDEFED ve REF, 2010 yilindan basla-
yarak her yil Rekabet Kongresi sirasinda aciklanacak olan Rekabet Gucu Odulu
dizenlemeye karar verdi.

Odiil cercevesinde, “Yiin En Rekabetgi Sirketi” ve “Yilin Uluslararasi Operas-
yonlari ile En Hizli Gelisen Sirketi” kategorilerinde firma basvurulari degerlen-
dirme ekipleri tarafindan yapilacak saha denetimleri ile belirlenecek.

Gelecekteki ekonomik krizlere daha direncli, yiksek katma degerli Uretim
yapan ve refah seviyesi yiiksek bir Tirkiye olmanin en 6nemli bileseni olan "Reka-
bet Glcl"ni artirmaya katkida bulunacak olan firmalarin katilimi ile gerceklese-
cek organizasyon bir ilk.

Cam Merkezi olarak ilk kez bu yil gerceklestirilecek organizasyonda denetim
ekibinde bulunarak Yilin En Rekabetci Sirketi'ni belirlemek sorumlulugunu dene-
tim ekip lideri olarak almak gercekten heyecan verici.

Saygilarimla,
Caner ATAERI

Yorim isletmesi
Kalite GlUvence Muddiru




KURUMSAL KIMLIK CALISMALARI

Merhabalar,

Cam Merkezi A.S. olarak firmamizin kurumsal kimligini ve buna bagli olarak
da gerekli olan doktmansal calismalarimizi Yorim Isletmesi / Kalite Givence
Midirlidgld onculiginde yapmis ve tim isletmelerimize yayinlamis bulunmak-
tayiz. Amacimiz; hem firma icinde hem de firma disinda temsil bicimimizi tek ve
bitln olarak belirlemek.

Firmamizin bundan kazanci; kurumsal kimligimizin firmamizin yizi haline
gelmesidir. Kurumsal kimlik, firmanin iletisim kurdugu, irtibatta oldugu kisi veya
kurumlara gosterdigi yuzudur. Bir sirketin kurum ici ve kurum disi kendini temsil
etme bicimlerinin bitinudur. Kurumun kendisiyle ilgili vermek istedigi mesaj ne
ise, bu yolla verilir. Kurum ici ve kurum disi tim yazisma, calisma ve uygulama-
larda belirlenen standard ve sablonlara uyulmasi zorunludur.

Sunu da unutmamaliyiz ki kurumsal kimlik, marka yaratma strecinin ilk ve en
onemli adimidir. Biz Cam Merkezi calisanlari olarak:

“Hizli, Yaratici, CozUm Ureten Global Cam Merkezi”
olma yolunda emin adimlar ile yurtyoruz. Kurumsal kimligimizi olusturma-
miza yardim eden calisma arkadaslarimiz Sayin Feyzan Salman ve Sayin Deniz

Mankulu'ya tesekkirt bir borg biliriz.

Saygilarimizla,

Bilent GUDUCU / Sema ARIK / Caner ATAERI

Yorim isletmesi
Kurumsal Kimlik Calismasi Proje Ekibi

R
)

cammerkezi

(

Aeyorsan gyorgles ~Fyorim  yjvorcam




KALITE GUVENCE

9S Denetimleri Basladi!*

Merhabalar,

Cam Merkezi - Yorim isletmesi olarak uzun soluklu siirecek 5S calismalarina
baslamis bulunmaktayiz. Bu calismanin istenilen hedefe ulasmasi, ayni motivas-
yonla surekli olmasina ve her 5S denetim haftasi sonrasi bir sonraki denetim haf-
tasinda iyilestirmelerin yapilmasiyla saglanacak.

5S: Calisma alaninin temiz, dizenli ve amaca uygun bir bicime sokulmasi icin
uygulanan bir Toplam Kalite Teknigi'dir. S ile baslayan 5 Japonca kelimenin bas
harflerinin bir arada ifade edilmesi nedeniyle 55 adi ile bilinmektedir.

SEIRI (Siniflandirma) e SEITON (Dizenleme) e SEISO (Temizlik]
SEIKETSU (Standartlasma) e SHITSUKE (Egitim ve Disiplin)dir.

55, gerceklestirilecek diger iyilestirme calismalarina temel olusturur. Temiz-
lik ve duzen bir defalik degil, streklilik gerektiren, aliskanlik halini almasi istenen
ve en Ust yoneticiden, sahadaki calisana kadar herkesin katilimi ile saglanan bir
faaliyetler dizisidir. Sonuc: “Benim Saham” felsefesinin hayata gecmesidir.

5S’iisletmemizde uygulayarak elde etmek istedigimiz sonuclar ve faydalar ise;

1) Is Givenligi: Calisma sahasindaki diizen sonucu kaza ve yaralanmalar orta-
dan kalkar. Gereksiz malzemeler ortadan kalkar.

2) Moral: Temiz bir isyerinde calismak ilgi ve katiimi arttirir. Uyum duygusu
gelisir. Calisan icin isyeri ile iftihar etme vesilesidir. Boyle bir ortamda ¢ok daha
keyifli calisilir.

3) Kalite: Kir ve tozlanmadan olusabilecek uretim ve 6lclim hatalari ortadan
kaldirilmasi sonucu hassaslik artar. Sorunlar erken teshis edilir. Ozir orani azalir.

4) Verimlilik: Tasinmadan ve gereksiz aramalardan dogan zaman kayiplarini
azaltir. Kicuk alanlarin daha verimli kullanimi saglanir.

5] Makine Performansi: Kir ve tozun makinelerde olusturdugu asinma ve yip-
ranmalarin énlenmesi sonucu, makine arizalari azalir. Performansi artar. Maki-
nede olagan disi durumlar bir bakista fark edilir.

Bu asamalari isletmemizde uygulamaya baslamadan once tim saha ve ofis
calisanlarimiza ve denetim yapacak olan 5S denetci ekibimize Kalite Glvence
Midurlugu tarafindan 55 hakkinda egitim verilmistir. Ardindan isletme icerisin-
deki bolgelerimiz, bolge sorumlularimiz ve denetcilerimiz secilerek calismalari-
miza baslanmistir. Birer hafta ara ile gerceklestirdigimiz denetimlerimiz sonu-
cunda da balge birincilerimizi secmis bulunmaktayiz.

Bolge birincilerimize 5S kupalarini verdik. E-posta ve Yorim TV'de bu bilgi-
leri calisma arkadaslarimizla paylastik ve paylasmaya devam edecegiz. 5 dene-
tim haftasini geride biraktigimiz su glinlerde 5S oncesi ve 55 sonrasi gelisimi
gormeye basladigimizi ancak bu gelisimin daha yolun basinda olmamiz nede-
niyle onimuzdeki haftalarda yapacagimiz denetimlerle artirarak surdirecegimizi
belirtmek isteriz.

Sunu unutmamaliyiz ki;

- Uclncl sinif birisyerinde calisanlar yere cop atar, kimse durup o ¢opl almaz.

- Ikinci sinif bir isyerinde calisanlar yere ¢op atar, fakat o ¢copu toplayanlar da
vardir.

- Birinci sinif biris yerinde kimse yere ¢op atmaz, fakat yine de yerde ¢op géren
onu alir.

B. GUDUCU / U. AKBOYUN / E. MUTLU / C. UNVER / C. ATAERI

Yorim isletmesi - Kalite Givence Midarlagu
5S Yoénetim Ekibi

*Firmalara danismanlik hizmeti verilebilmektedir.




YURT DIST FUARLARIMIZ

Cam Merkezi'nin

“GLASSTEC 2010

Cikarmasi

Cam dunyasinin en prestijli ve onemli organizasyonlari arasinda yer alan
Glasstec Fuari bu yil 28 Eylul - 01 Ekim 2010 tarihleri arasinda Almanya'nin Dis-
seldorf kentinde ziyaretcileri icin kapilarini acti. 15 yili askin bir stredir oldugu
gibi, Cam Merkezi olarak, organizasyondaki yerimizi aldik ve basarili bir sekilde
tamamladik.

Fuar slresince dunyanin dort bir yanindan gelen yaklasik 120 firma yetkilisini,
ozel olarak tasarlayip uyguladigimiz “Deniz” konseptinin islendigi standimizda
agirladik. Standimizinyer uygulamalariniyenikoleksiyonumuz Yorfloor'un “Given”
ve "Konfor” desenleri ile dekore edip yan panalleri Yorline Koleksiyonu'nun yeni
deseniolan “Dalga” ile tamamladik. Uriinlerimiz gelen yerli yabanci tim konukla-
rimiz tarafindan fuarin en basarili calismalarindan biri olarak begeni gordd.

Cam Merkezi Yorglas, Yorsan ve Yorim isletmelerimizin yetkililerinin hazir
bulundugu fuar stresince musterilerimiz ve tedarikcilerimiz ile birebir gérisme
firsatini yakalayip global ve yenilikci olma ilkelerimiz gereg| “kisa vadede degerli
is ortaklarimiza ne gibi yeni Urln ve hizmetler sunabiliriz” konularini derinleme-
sine arastirdik.

Standimizi ziyaret eden tim degerli katilimcilarimiza tekrar tesekkir eder,
yeni fuarlarda bulusmak Gzere basarili bir yil temenni ederim.

Saygilarimla

Cenker YENIYOL

Yorglas isletmesi
Yurt Disi Satis Midurd




YURT DIST FUARLARIMIZ




YURT [CI FUARLARIMIZ

Enerji Tasarrufu
Saglayan Camlarimiz ile
|zmir Fuari’'ndaydik.

iZ_FAS tarafindan 27 Agustos - 5 Eylil 2010 tarihleri arasinda 79. kez dizenle-
nen lzmir Enternasyonal Fuari kapilarini gorkemli bir torenle acti.

Bu yil ana temasi “Enerji” olan izmir Enternasyonal Fuari'na, 803l yerli, 249'u
yabanci, 1052 firmanin drdnlerini tanittigr 60 Ulke katildi. Her yil birbirinden farkl
etkinliklere ev sahipligi yapan IEF'de bu yil Enerji, Bilisim / iletisim, Tekne / Yat,
Yoresel Uriinler, Kitap, Gida, Mobilya, Otomotiv / Ticari Aracglar / is Makineleri ve
Satis Alani olmak Uzere 9 bolum olusturuldu.

Bu yilki “Enerji” konseptine uygun olan Enerji Tasarrufu Saglayan “4 Mevsim”
camlarimiz ile fuarda biz de yerimizi aldik. Son kullanicilar ile bire bir gorisme
imkani bularak yeni Grinimuzin tanitildigr standimiza gosterilen ilgi umut veri-
ciydi. “Farki Dokunarak Hissedin” slogani ile camin 6zelliklerinin ve neden kulla-
nilmasi gerektiginin, faydalarinin anlatildigr cam standimiz olumlu tepkiler aldr.

Standimizi ziyaret eden son kullanicilarin fuar sonrasindaki hizli geri donis-
leri, camimizin tanitimi konusunda basarili bir fuar gecirdigimizin en énemli gos-
tergesi oldu.

TUm ziyaretcilerimize katilimlarindan dolayi tesekklr ederiz.

Saygilarimla,

Didem DANISMAN

Yorsan isletmesi
MUsteri Temsilcisi




VEDA

Turhan Karpata
Veda Gecesi

“Isletmelerin kurulabilmesi icin dort unsur vardir.” der, isletme yonetimi
kitaplari. Emek, sermaye, doga, girisimci...

Gercek hayat ise gostermistir ki, iyi bir insan kaynagin olmadikca basari hicbir
zaman gelmemektedir. Bu nedenle, ¢cagin basarili firmalari sirekli olarak insan
kaynaklarina yatirim yapmaktadir.

Bugln 330 kisiyi istihdam eden, ortalama dort kisilik aileleri oldugu varsayil-
diginda 1320 kislyi doyuran Cam Merkezi de bugtlinlerine bdyle basarili ve dzverili
insan kaynagi ile ulasmistir.

Turhan KARPAT, 1975 yilinda cam dinyasina adim attiginda, bes kisilik genc
kadrosuyla yeni filizlenen bir sirketti Yorsan Cam. 35 yillik calisma hayati boyunca
karsilarina ¢ikan her tirlt zorluktan iyi bir kriz yonetimiyaparak daha da giiclene-
rek cikmayi basardilar. Her kriz bir firsat dogurdu onlara. Durumu degerlendire-
rek, daha da glclenerek, birbirlerine kenetlenerek, ekip calismasiyla, zorluklari
gormeyip firsatlara odaklanarak ¢cozime ulastilar. Ve buginin kok salmis ¢inari
haline getirdiler Cam Merkezi'ni.

Turhan KARPAT'In 35 yil 6nce baslamis oldugu cam yolculugu; 08 Ekim 2010
gecesi Alsancak Su Restaurant'da Sayin Ismet Yorgancilar'dan Sabiha, Ender,
Cigdem, Semavi, Gilfem Yorgancilar'a, Sireyya Percin ve Murat Yorgancilara
kadar tim Yorgancilar ailesinin; ayrica Cam Merkezi calisanlarinin katilimiyla
gerceklestirilen yemek ile noktalandi. Gecmisin hatirlandigi gecede yapilan bar-
kovizyon gosterisi herkese nereden nerelere gelindigini acikca gosterdi.

Bizler genc nesil olarak, firmamizin buginlere gelmesinde ilk adimdan
bugiine kadar her asamada emegi, alin teri bulunan Turhan KARPAT a yeni haya-
tinda saglik, mutluluk ve basarilar dileriz.

Saygilarimla,

Tugba TURKSEVER
Yorsan Isletmesi
Muhasebe - Finans Yoneticisi




MUSTERI ROPORTAJLARI

C A M

Cam Merkezi - Cam sektdrine ne zaman ve nasil adim attiginizi anlatir misiniz?

Kadir Cobanoglu - 1976 yilindan beri Afyonkarahisar-Merkez'de insaat, diz cam,
otocam, kabin ve is makinasi camlari sektorlerinde faaliyetlerimizi strdidrmekteyim.
2008 yilinda ogullarimin yenilikci distnceleri ile ¢ift cam Uretimi ve ara toptancilik sek-
torlerinde de faaliyet gostermeye basladik.

C.M. - Cam Merkezi ile nasil calismaya basladiniz? iliskiler nasil sekillendi?

K.C. - Bizlerde yerli camin daha kaliteli, ithal camin ise dusik kalitede oldugu izle-
nimi vardi ve bu nedenle yerli cam tuketmeyi tercih ediyorduk. Cam Merkezi ile tanistik-
tan sonra ithal camlarin da cok kaliteli, oldugunu gordik. Calismalarimizdan memnun
bir sekilde yolumuza devam ediyoruz.

C.M. - Cam sektorinde yasanan sikintilar nelerdir? Ne tir calismalar yaparak bu
sikintilar asilabilir?

K.C. - Cam Merkezi, yenilikci yapisi, pazarlama agi ve birebir iliskileri ile sektorde faa-
liyet gosteren bir firma. Cam Merkezi ile calismaya basladigimizda bizim ise bakis aci-
mizda buyuk degisiklikler oldu ve bu degisikliklerden yola ¢cikarak kendimize yeni hedef-
ler belirlemeye basladik. Bu degisimden mutluluk duyuyoruz.

C.M. - Cam Merkezi'nden beklentileriniz nelerdir?
K.C. - Cam Merkezi'ne blyuk yatirrmlarindan ve insanlara bakis acisindan dolayi
tesekkurlerimizi bir borg biliriz.

Kadir Cobanoglu
Ozlem Cam
Yonetim Kurulu Baskani




MUSTERI ROPORTAJLARI

GEDIK CAM - ISTANBUL

Cam Merkezi - Cam sektdrine ne zaman ve nasil basladiginizi anlatir misiniz?

~ Yusuf Gedik - Bu sektére 1963 yilinda Ankara'da cirak olarak basladim. 1968 yilinda
Istanbul Nisantas'inda kardeslerimle birlikte kurmus oldugum atdlye ile kendi isimizi
olusturduk. Ilerleyen yillarda (1986) Uretim kapasitemizi artirmak amaciyla Sisli'de biyik
bir atdlye kurarak faaliyetlerimize devam ettik. 2004 yilina geldigimizde artan miusteri
talepleri ve dUretim araclarimizin mevcut yerimize sigmamasindan dolayl bugtn faaliyet-
lerimizi yuruttigimidz Kemerburgaz fabrikamizi kurduk. Sektore ait yeni teknolojileri
yakindan takip ederek mimari cam uygulamalarinda guzel isler ¢ikartmaya gayret edi-
yoruz.

C.M. - Cam merkezi ile nasil calismaya basladiniz?

Y.G. - Oncelikle, Yorgancilar Ailesi ile olan 6zel dostlugum 35 yil 6ncesine dayanmak-
tadir. Ozellikle, Semavi Bey her yonuyle ¢ok takdir ettigim, sevdigim ve saygi duydugum
bir dostumdur. Ticari iliskimizin basladigr ilk yillarda Yorglas dekoratif cam alimlari yapi-
yorduk. Cam Merkezi kurulmasiyla birlikte ithal cam alimlarimizi tedarik etmeye bas-
ladik. Her tirlu cam cesidini stoklarinda bulunduruyor olmasi, cok hizli servis vermesi,
uygun fiyat ve 6deme kosullari sunmasi ¢calismamizi kolaylastiriyor.

C.M. - Turkiye cam piyasasinda Cam Merkezi'ni nerede goriyorsunuz?

Y.G. - Cam piyasasinda kurumsallasmasini ¢cok basarili bir sekilde olusturmus, insan
kaynagina deger veren, ylksek tecribeye sahip, kuvvetli sermaye yapisi ile lider kuru-
luslardan biri oldugunu distntdyorum. Cam Merkezi musterilerine sadece Urln tedarigi
yapmakla kalmayip tretim ve yonetim konularinda bir danisman gibi destek vermesinin
de ayrica takdir edilmesi gereken bir 6zellik oldugunu distnUyorum.

C.M. - Cam sektorlinde yasanan sikintilar nelerdir? Ne tir calismalar yaparak bu
sikintilar asilabilir.

Y.G. - Sektoriin en biyik sikintilarindan birisinin asiri rekabet oldugunu distniyo-
rum. Bugiin bir daireye ortalama 10-12 m? arasi isicam takiliyor ve fiyati yaklasik 250 TL.
Bir yapida bu kadar 6nemli bir yeri kapatan malzemenin degerinin bu denli ucuza satil-
mas! gercekten uzuntd verici. Sektorde bulunan firmalarin bir cati altinda toplanarak
bunlari tartisip ortak hareket edecek bir yapi olusturmasiyla sikintilar ¢cézilebilir. Diger
bir sikinti da kalifiye insan kaynag@i bulamamak. Uretimde makine operatorleri, montaj
konusunda yeterli donanima sahip insan veya satis konusunda cam tecribesi olan arka-
daslar bulmak cok zor. Ozellikle meslek liselerinde veya Universitelerin meslek yliksek
okullarinda cam boldmleri acilarak sikintilar giderilebilir.

C.M. - Cam Merkezi'nden beklentileriniz nelerdir?

Y.G. - Oncelikle dinyada cam sektoriinde bulunan yenilikleri tlkemize getirip pazara
sunmasini bekliyorum. Ayrica satisiniyaptigi trinleri sadece cam firmalarina degil cesitli
aktivitelerle nihai kullanicilara da tanitilmasinin cok iyi olabilecegini distndyorum.

C.M. - Firmanizin hedefleri ve gelecekte ulasmak istedigi yer hakkinda neler soyle-
yeceksiniz?

Y.G. - Firma olarak hem Uretim yapan hem de montaj uygulamasi yapan bir kurulu-
suz. Ulkemizin en prestijli mimari cam projelerinde Urinlerimizin bulunmasi icin gayret
ediyoruz. lyilestirilmesi gereken birimlerimizi tamamlayarak kurumsal yapimizi daha
kuvvetli hale getirmeyi hedefliyoruz. Yurt disinda yaptigimiz islerimizin sayisini artirarak
marka bilinirliligimizi daha genis alanlara yaymayi hedefliyoruz.

Yusuf GEDIK
Gedik Cam
Yonetim Kurulu Baskani




ACAR METAL TANITIM

/2\ iacarmetar’

Aliminyum Dograma ve
Cephe Sistemleri'nde
Ozel Tasarimlar

Faaliyetine 1999 yilinda izmir Camdibi'nde miitevazi bir isletme olarak basla-
yan Acar Metal bugln 1.500 m?lik kapali alana sahip tesislerinde, yilda yaklasik
30.000 m? “cephe giydirme"” tretimi gerceklestirmektedir. Bugiin otel, fabrika, is
merkezi, okul, konut, banka, benzinlik gibi bir cok projeyi standart uygulamalarin
disinda, yapiya 0zel tasarimlar ve uygulamalarla tamamlayan Acar Metal, sekto-
rine farkli projeler yaratan bir firma olarak imzasini atmaya devam etmektedir.

Acar Metal'de Ustlenilen her proje; teknik tasarim, detay, malzeme, uygulama
prensipleri ve estetik gorinim yontnden incelenerek ginimuz teknolojileri yar-
dimiyla tim detaylari ¢cozulmus bir proje olarak sunulur.

Proje sahibinin onayiyla birlikte, konusunda uzman, yaratici mimar ve mihen-
dis kadrolarimiz tarafindan sekillendirilen proje, genc ve dinamik imalat kadrola-
riyla birleserek yeni kimligini alir.

Fabrika bunyesinde her imalat ISO 9001-2000 Kalite Belgesi dogrultusunda;
Kalite Kontrol Departmani tarafindan takip ve kontrol edilerek, uygulama alanina
sevk edilmektedir. Ayni hassasiyet icerisinde de sahada montaj yapilmaktadir.

Gunumuzde, maalesef sayili firma ayakta kalarak, uzun yillar varliklarini
devam ettirebilmektedir. Biz firma olarak sirekli olabilmenin; duristlikten,
heyecanini her zaman strdirmekten, planli biylimekten ve musteri odakli calis-
maktan gectigini biliyoruz.

Her yeni projeye, olcegi ne olursa olsun itk glinkl heyecanla basliyoruz.

Serhan ACAR
Firma Sahibi




ACAR METAL TANITIM

Referanslarimiz

Yasar Universitesi / Selcuk Yasar Kampisii - Bornova / IZMIR

Haysu Ozel Saglik Hizmetleri Dasif insaat Hatay Concept
Kahramanlar / IZMIR Hatay / IZMIR
ACAR METAL

7408/2 sk. No : 12 Pinarbasi / IZMIR
Tel: +90.232.478 39 39 o Faks: +90.232. 478 43 53
info(dacar-metal.com ¢ www.acar-metal.com




TEDARIKCI KOSESI

Kadim Dost Cam Merkezi

Egebimtes, 20 yildir bilisim sektorinde hizmet veren ve bu gline kadar onlarca
sektorde, yuzlerce firma ile cesitli projeler yapmis bir sistem bitlnlestiricisidir.
Bizim icin her musteri cok degerli, her proje cok onemli. Tipki Hipokrat yemini
etmis bir hekimin hastalarina bakisi gibi.

Bir kurumun buytime strecinde bircok onemli etken/bilesen var. Sermaye
glicd, dizgln mali yapl, glicld insan kaynagi, ekibe yapilan yatirim, degisime ayak
uydurma bilinci, istikrarli ve diizgln yénetim, teknik altyapi vs. Her ne is (uretim,
alim/satim, hizmet vb.] yapiyor olursa olsun, her kurum kendi varolus amaci dog-
rultusunda kurup sekillendirdigi bir sisteme sahip. Bu sistem, musteri, urin,
para, tedarikci, hizmet, calisan vb. bircok bilesenden olusan bir bitun. Ginu-
miuzde, tim bu bilesenler dylesine degisken ve hareketli ki kurumlar da tum bu
devinimi izlemek, kurduklari sistemi izlenimleri dogrultusunda strekli gelistir-
mek ve iyilestirmek zorundalar. Aksi halde yasama sanslari kalmaz.

Kurumlarin insa ettikleri kendilerine 6zgu bu sistemlerinin vazgecilmez bile-
senlerinden biri de elbette bilgi sistemleri. Biz sistemlerinin anahtar bir bileseni

olarak, bilgi teknolojilerine 6nem veren, daha verimli calisabilmek, daha hizli ve
daha dogru kararlar alabilmek icin, bilgi teknolojilerini arac¢ olarak kullanan ve
bu konuya yatirim yapan firmalara danismanlik veriyoruz. Ve cok yakindan izliyo-
ruz ki, kurumlarin bilgi teknolojilerine 6nem vermesi ve yatirim yapmasi, basari
dizeylerini onemli olcide etkiliyor. Cam Merkezi de bunun bilincinde olan ve bu

yaklasimi kurumun tim organlarina yaymis bir organizasyon.

Cam Merkezi ile 1997 yiindan beri calisiyoruz. Onceleri, grup icinde yer alan
firmalara birbirinden bagimsiz hizmetler veriyorduk. Bu firmalarin bilgi sistem-
lerini kullanma ve bilgi teknolojilerinden faydalanma bicimleri farkli farkliydi.
Sirketlerin tek cati altinda toplanmasi karari cok hassas buldugumuz ve ayni
zamanda dogruluguna gonulden inandigimiz bir karardi. Elbette bu strecin basa-
rist, bu kritik gecisin ¢ok iyi planlanmasi ve yonetilmesiyle mimkindu. Cam Mer-
kezi bu sureci, alaninda uzman bircok danismandan da destek alarak mikemmel
sekilde yuruttd ve tamamladi. Bu siire¢ boyunca, bilgi sistemlerinin de tek cati
altinda toplanmasi gerekiyordu. Bu konuda da birlikte calisma firsatini yakala-
dik; bize inandilar ve kaynak ayirdilar. Ne istediklerini ¢cok iyi bilmeleri, yonetimin,
surecin ve yapilan yatirimin arkasinda durmasi ve proje ekiplerini strekli motive
tutabilmesi, bizce basarilarindaki en onemli etkenler. Tabii ki yapacak isler bit-
medi, calismayi ve birlikte yeni projelere kosmayi siirdiirecegiz. Daha iyi ve daha
basarili bir Cam Merkezi icin biz de elimizden gelen katkiyi yapmaya devam ede-
cegiz.

Bazi musterilerimiz ile cok uzun yillardir calisiyoruz. Calisma alanimiz geregi,
bircok firma ile bitinlesik yapida projeler yUritlyoruz. Genelde calistigimiz fir-
malar, isin dogasi geregi bu slrecte bizden birikimlerimizi, becerilerimizi, dene-
yimlerimizi ve bilgimizi aktarmamizi ve paylasmamizi bekliyorlar. Biz her pro-
jede bunu elimizden gelen en iyi 6lclide saglamakla yukimliyiz. Bu bizim isimiz.
Ama bazen, oyle kurumlarla calisiyoruz Ki, projeyle ve projenin sahibi olan kuru-
mun sizi ceken enerjisiyle bir butidn olup projenin kendisine donusuyorsunuz. Iste
Cam Merkezi de bize bunu yasama keyfini tattiran ender kurumlardan biri. Kurum
icinde var olan ve her bir ¢alisanin parcasi olmus enerji ile yaratici ve verimli bir
toplanti dizenlemek, bir araya gelip bir seyler Uretmek, bir hedefe dogru el ele
emek vermek o kadar keyifli ki.

Bugiin Cam Merkezi'nin Gebze'deki ve Izmir'deki tim bilgisayar sistemlerinin
ve ERP yazilimlarinin destegini biz veriyoruz. Cam Merkezi'ne hizmet vermekten
keyif aliyor ve onur duyuyoruz.

Sevgili Cam Merkezi, iyi ki varsiniz!

egebimtes




HCT TANITIM

Cam Sektoru'nin Hizmetindeyiz!
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HCT Mihendislik Bilisim, Bina Otomasyonu, Yazilim ve Elektronik sekto-
riyle birlikte Cam Makineleri Sanayii'nde de calismalari olan bir Ar-Ge firmasi-
dir. Cam tesisi kuran firmalar icin kuracaklari tesislerin maliyet ve makine parku-
runu olusturmak amaciyla danismanlik hizmeti de veren HTC Mihendislik'in Cam
Sektorid'ndeki bazi calimalari sunlardir:

e AL Argon Gazi Dolum Makinesi:

Bilindigi gibi Argon soy bir gaz olup genel olarak
yalitim amacli olarak 1sicamlarda da isi ve ses yalitimi
Model: ALl M icin kullanitlmaktadir. HCT, 10°u askin makine cesidinde
musterilerinin Uretim kapasitelerine uygun argon gazi
dolum makineleriniyerli olarak treten itk firma olmus-
tur.

Argon Gazi Test Cihazi

Isicamdaki argonun varligini algilayan ve camdaki argon yuzdesi hakkinda bilgi
veren bu cihaz, argon gazi dolum makinelerimizle birlikte paket olarak da muste-
rilerimize verilmektedir.

Otomatik ve Manuel Low-E Siyirma Makinesi

Manuel Low-E makinesinde kullanilan siyirma
tasinin korunmasi icin hiz sabitleyici sistemi gelis-
tiren firmamiz, otomatik Low-E siyirma makine-
sinde cama yapilan baskiyl sabitleyip gtvenli ve
kaliteli Low-E siyirma makineleri Gretmistir.

Ekonomik CNC Cam Kesim Makinesi

HCT kendi CNC kontrol sistemiyle cam kesim makinesi yapan Turkiye'nin ilk
firmasidir. Ekonomik CNC cam kesim makinesi, kesim hatti seklinde de firma-
miz tarafindan Uretilmektedir. Ekonomik cam kesim makinelerimizde Turkiye
satis temsilcisi oldugumuz Perfect Cut programi kullanilmakta olup makineleri-
miz Jumbo ve kicuk ebatda Uretilmektedir.

Cam Temperleme Makineleri

Cam temperleme makinelerinde Minte Glass Tir-
kiye Satis Temsilciligi ile musterilerimize hem kaliteli
hem de enerji tasarruflu olan cam temperleme maki-
nelerini sunmaktayiz.

Cam Isleme Makineleri

Cam isleme makinelerinde dik rodaj makineleri, delik makineleri, bizote maki-
neleri, yatay ylkama makinelerini Sager firmasi Turkiye satis temsilcigi ile miste-
rilerimize sunmaktayiz.

Manuel Rodaj Makinesi

KucuUk isletmelerin uygulamalarina cevap veren bu makineye bir tas ve bir kece
takilabilmektedir. Manuel rodaj makinesi normal ve paslanmaz olarak tretilmek-
tedir. Makine ebatlari musterilerin isteklerine gore dizayn edilebilmektedir.




MESLEK LISELERINDE BIR ILK]

Gelecegin Camcilari
Cam Teknolojileri

Bolumu'nde
Egitim Almaya Baslad..

Cam Merkezi ilklere imzasini atmaya devam ediyor. Milli Egitim Bakanligi
Erkek Teknik Ogretim Genel Muduru Hiseyin Acir ile protokol imzaladik!

EBSO Cam ve Seramik Komitesi isbirligi ve Milli Egitim Bakanligi onderli-
ginde hayata gecirdigimiz Bayrakli Endistri Meslek Lisesi Cam Teknolojileri
Bolimi'nde 13 6grencimiz egitime baslad.

Sektorimuzin en onemli sorunlarindan biri olan kalifiye elaman sikintisini
cozmek icin attigimiz bu adimin tlkemizin tUm sehirlerindeki meslek liseleriicin
oncu bir adim olmasini diler, Cam Teknolojileri Bolimi'niun tim cam dinyasina
hayirli olmasini, fayda saglamasini temenni ederiz.




SOSYAL SORUMLULUK

Cam Merkezi'nden
Ege Universitesi'ne Bagis

Ege Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi Néroloji Ana Bilim Dali, Yogun Bakim
Servisi'ne Cam Merkezi olarak bagista bulundugumuz yogun bakim Uniteleri kul-
lanilmaya baslandi.

Onursal Baskanimiz Sayin ismet Yorgancilar, esi Sayin Sabiha Yorgancilar ve
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Sayin Gulfem Yorgancilar Percin'in de kati-
limrile dizenlenen torende kendilerine Ege Universitesi Tip Fakultesi'nin Tesek-
kur Plaketleri verildi.

Tim hastalarimiza acil sifalar diliyoruz.




YENI DEPOMUYZ

Yeni Depomuz Yeni Yil ile Birlikte
Hizmetinizde!

e Ayni anda 8 Tir yiikleme - bosaltma kapasiteli,
e Full barkod ile adresleme,
30 saniyede irsaliye - fatura kesimi,

e Farkli renk - ebat ve kalinliklarda 2.000 ¢esit cam uriini
depolama




YENI DEPOMUYZ




BASINDA CAM MERKEZI

Capital Dergisi “Kasim 2010" Sayis

Yeni uriintiyle enerji
tasarrufu sagladi

ndiistrivel ve dekoratif cam konusunda sektoriin liderleri arasinda yer alan Cam
Merkezi, 1974 yilindan beri hizmet veriyor. Sirketin gegtigimiz mayista lansmanimn
vaptifn 4 Mevsim camlari, kigin konut ve isyerlerinin 1s1 izolasyonunu saghyor, yaz

aylaninda evin icini serin tutarak klimalardaki enerji titketimini minimize ediyor.

074 wilinla cnm tearet) vapmak igin kenilan Cam Mer-

YENI URUN ENERJI TASARRUFU SAGLIYOR

am Merkezl olarak Bbu yilin mayis

ket Thirkive'de birgok venilife ime atmeg bir garkel

Tikrkve'de ik dekoratif cam fretimin g

min vammla Ege bilgesindeld ilk sie i kuri- W e ] |
fisu -.!.l *.-|r'.~rlu:. mit. ¥ :|.|"u ..-|.|r.L-k ({11 :u.ll toe cam kuflar |k-‘iJ.'I!.' shle- C ;I:::LT;J:FI':T;]?;A;T:{:IEﬂE:E:?vG
ven Cam Merkeni A5 Yonctim Kumulu Baskam Semavi Yoreancilar kisin konut ve |syeflerinin s zolosyoniunu
“Hulland i ¢ bu camlann saglarken, cok sicak yoz aylannda evin icinl
yilrde B0'in 5t: lkeye thrag safin tutarak klimalardokl enari tOketimin
edivonue, 2000 yilu igin 120 milyon TL olan ciro hedefimizin 151k minimize edivor, Avnca camen da renksiz
35 mibyvon dodarhk bo|omind ihracatian seflavacadmi disiniyong” il cam almas. binarn gkian moaksimum
diyor, Cam Merkezi Yonctim Kurali Bagkant Semaw Yorgancilor der- faydalanmasmi saglyor.”

gimizin somlann yanilad:
Cam Merkezinin kurulus hikeyesi nedi?
Cam merkeni bundan 36 il Gnce, yani 1974 v

va camian ve difier mimari cambann
i skadast, Thcaret ve dafoim ko
re kurulmng ile
brir arle sirketi. Kuruldugiy taribden ibaren Qfkentlade
diez cam konusuwla iletli bercok vemlide maza ntmis
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mi duru "
Uretim tesislerinizden sfr eder misinix?
Sirketimirin Jst
i

alan girketimir bugin de »
lomir'de kurddmes olmamiza ragmen srketimizin
iz su an Kocael Gehee'de. 1987 yilmada Torks-
ik

nhal ve rmir obmak Gzere ki

ve'de ilk olurak dekoratif cam retimune biz b e isletmeleri bulunuyor. 30 bin metnekare

acik, 30 bin metrekare kapal alanda, 350 caligans-

mirla faaliyed postervonaz, Yilda 100 bin ton cam
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Enerji tasarrufu _
“CAM”da baslar.

| o
|
Dogramalariniz ne kadar kaliteli olursa olsun Iil_ ‘ | -
tek basina mikemmel st yalitimi saglayamaz n
Siz de kusursuz bir 1si yalitimi ve glnes
kantroll igin, "4 Mevsim Camlarn” ile mutiaka
tanigin

Hem 151 kayiplarini en aza indirerek sogutma
ve isitma giderlerinizi azaltin hem de yaz-kig
ayni konforu yasayin

CAM MERKEZ] SAN. ve TIC. AS. ' I

1 Ansizce Koyu Hidires Baglor Mevhi \,\ ,f
No 366 Bemolpaga - [ZMIR 7 T
Tel: 232,878 21 21 Faks: 232.878 98 48 ’I\

+ infa@yommancam.cam « info@yorglor.cam

cam merkezi el oty - 4 Mevsim
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cam merkezi

CAM MERKEZI SAN. ve TiC. AS.

Ansizca Koyt Hidirci Baglar Mevkii No 366

Kemalpasa - iZMIR / TURKIYE +infoldyorsancam.com
Tel: +90.232.878 21 21 + infoldyorglas.com

Faks: +90.232.878 98 48 +www.cammerkezi.com.tr



